
 

SOLUCIONARIO DE EVALUACIÓN 

SSCS0208 ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS 
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES 





Prueba de Evaluación 
CURSO SSCS0208 ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS 
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES 
 
 
 
 

 

Nombre y Apellidos:  
 
DNI:  

Firma:  

 

Instrucciones: Cumplimente la prueba de evaluación, sin olvidar incluir sus datos personales y 
firma, a la finalización del curso. Señale la respuesta correcta rellenando o coloreando la 
casilla. ¡Suerte! 

Ejemplo:                                    

 

 

1.  a b c d 
2.  a b c d 
3.  a b c d 
4.  a b c d 
5.  a b c d 
6.  a b c d 
7.  a b c d 
8.  a b c d 
9.  a b c d 
10.  a b c d 
11.  a b c d 
12.  a b c d 
13.  a b c d 
14.  a b c d 
15.  a b c d 
16.  a b c d 
17.  a b c d 
18.  a b c d 
19.  a b c d 
20.  a b c d 
21.  a b c d 
22.  a b c d 
23.  a b c d 
24.  a b c d 

25.  a b c d 
26.  a b c d 
27.  a b c d 
28.  a b c d 
29.  a b c d 
30.  a b c d 
31.  a b c d 
32.  a b c d 
33.  a b c d 
34.  a b c d 
35.  a b c d 
36.  a b c d 
37.  a b c d 
38.  a b c d 
39.  a b c d 
40.  a b c d 
41.  a b c d 
42.  a b c d 
43.  a b c d 
44.  a b c d 
45.  a b c d 
46.  a b c d 
47.  a b c d 
48.  a b c d 

49.  a b c d 
50.  a b c d 
51.  a b c d 
52.  a b c d 
53.  a b c d 
54.  a b c d 
55.  a b c d 
56.  a b c d 
57.  a b c d 
58.  a b c d 
59.  a b c d 
60.  a b c d 
61.  a b c d 
62.  a b c d 
63.  a b c d 
64.  a b c d 
65.  a b c d 
66.  a b c d 
67.  a b c d 
68.  a b c d 
69.  a b c d 
70.  a b c d 

a b c d 



 

 

 

 

1. ¿Qué regula la Ley de Dependencia?  

a) Promoción de la Autonomía Personal. 

b) Atención a las Personas en Situaciones de Dependencias. 

c) Atención a los Cuidadores de Personas Dependientes. 

d) Las opciones a y b son correctas. 

 

2.  Las actuaciones que emplean las nuevas tecnologías para dar respuesta 

inmediata en casos de emergencia, inseguridad, soledad y aislamiento:  

a) Prevención de las situaciones de dependencia y promoción de la 

autonomía personal. 

b) Teleasistencia. 

c) Ayuda a domicilio. 

d) Atención residencial. 

 

3.  El servicio de alojamiento que apoya de forma externa a personas para que 

puedan vivir de un modo organizado e independiente se denomina: 

a) Residencia para personas gravemente afectadas. 

b) Residencia para personas con trastornos graves y continuados de 

conducta. 

c) Residencia de adultos. 

d) Viviendas tuteladas. 

 

UF0127: APOYO A LA RECEPCIÓN Y ACOGIDA EN 
INSTITUCIONES  DE PERSONASDEPENDIENTES 



 
 
 
 

 

4.  Nombra los tipos de servicios que se prestan en las instituciones 

residenciales: 

a) Básicos, terapéuticos, dirigidos a familias y complementarios. 

b) Básico y terapéuticos. 

c) Dirigidos a familias y complementarios. 

d) Ninguna de las opciones anteriores son correctas. 

 

5.  La zona que comprende las destinadas a los alojamientos, la higiene 

personal, la manutención y la convivencia se denomina:   

a) Zona administrativa. 

b) Zona de servicios generales. 

c) Zona residencial. 

d) Zona de atención específica. 

 

6.  ¿Cuál/cuales de las siguientes características son deseables en un equipo 

de trabajo?  

a) Trabajo en grupo. 

b) Interacción. 

c) Comunicación. 

d) Todas las opciones anteriores son correctas. 

 

7.  Verdadero o falso “Un protocolo es un documento que recoge el 

procedimiento, paso a paso y de forma secuenciada, que tiene que llevar a 

cabo un profesional para atender a un usuario”. 

a) Verdadero. 

b) falso. 



 
 
 
 

 

8.  La función de colaborar en el seguimiento asistencial o proceso de 

recuperación de los usuarios la debe llevar a cabo el: 

a) Médico especialista. 

b) Fisioterapeuta. 

c) Terapeuta ocupacional. 

d) Psicólogo. 

 

 

9.  ¿Cómo se denomina la parte del proyecto que concreta a quién se dirige el 

protocolo? 

a) Usuarios. 

b) Cliente. 

c) Dependiente. 

d) Necesitado. 

 

10.  ¿Cuál de los siguientes aspectos no se tienen en cuenta en un BVD?  

a) Sexo. 

b) Edad. 

c) Entorno. 

d) Cuestionario y observación directa. 



 
 
 
 

 

 

 

 

11. Retirar un estímulo no deseado a una persona como respuesta a un 

comportamiento determinado se denomina: 

a) Refuerzo positivo. 

b) Refuerzo negativo. 

c) Castigo positivo. 

d) Castigo negativo. 

 

12.  Verdadero o falso “La extinción consiste en ofrecer al usuario algún tipo 

de refuerzo cada vez que la conducta inadecuada se emita con la intención de 

que esta acabe desapareciendo”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

13.  ¿Cómo se denomina el instrumento por el cuál tanto el profesional como 

el usuario llegan a un acuerdo por el cual se describen las condiciones 

pactadas sobré las conductas a realizar y los estímulos positivo y negativos 

que recibirá? 

a) Sobrecorrección. 

b) Economía de fichas. 

c) Contrato de contingencias. 

d) Registro de incidencias. 

 

UF0128: APOYO EN LA ORGANIZACIÓN DE 
ACTIVIDADES PARA PERSONAS DEPENDIENTES EN 
INSTITUCIONES 



 
 
 
 

 

14. ¿Cuál de las siguientes es una actividad obligatoria para satisfacer 

necesidades básicas y prioritarias?  

a) Higiene y aseo personal. 

b) Alientación. 

c) Movilidad. 

d) Todas las respuestas son correctas. 

 

15.  El material cuyo uso no genera su agotamiento inmediato se denomina:  

a) Material intangible. 

b) Material tangible. 

c) Material caduco. 

d) Material consumible. 

 

16. Verdadero o falso: “Un inventario es un recuento de los materiales 

existentes señalando el tipo de material, la cantidad existente y el estado en 

que se encuentran.” 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

17.  La clave UF0128 hace referencia a un sistema de clasificación y 

codificación:  

a) Alfabético. 

b) Numético. 

c) Alfanumérico. 

d) Todas las respuestas son correctas. 



 
 
 
 

 

18. Escribe la fórmula mediante la cual se calcula el stock en un momento 

concreto:  

a) Stock final=Stock inicial + entradas – consumos. 

b) Stock final= Stock total + entradas – consumos. 

c) Stock final= Stock inicial + entradas. 

d) Ninguna de las opciones anteriores son verdaderas. 

 

19. Las adaptaciones para coches se clasifican dentro de la categoría: 

a) Ayudas para el entrenamiento/aprendizaje de capacidades. 

b) Ortesis y prótesis. 

c) Ayudas para el cuidado y la protección personales. 

d) Ayudas para la movilidad personal. 

 

20. ¿Qué elemento de la comunicación consiste en un conjunto de signos que 

se utilizan para emitir y comprender lo que se quiere decir?  

a) El código. 

b) El mensaje. 

c) El emisor. 

d) El receptor. 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

21. Los corpúsculos encargados de determinar la presión, consistencia y peso 

de los objetos se denominan corpúsculos de: 

a) Merkel. 

b) Pacini. 

c) Krause. 

d) Ruffini. 

 

22.  ¿Cuál de las siguientes no es una función de la piel? 

a) Protección. 

b) Síntesis de vitamina D. 

c) Regulación de la temperatura corporal. 

d) Todas las opciones son incorrectas porque todas son funciones de la 

piel. 

 

23. ¿Qué tipo de baño se aconseja cuando la persona tiene la piel muy reseca? 

a) Baño completo. 

b) Baño parcial. 

c) Baño de asiento. 

d) Baño emoliente. 

 

 

MF1017_2: INTERVENCIÓNEN LA ATENCIÓN 
HIGIÉNICO-ALIMENTARIA EN INSTITUCIONES 



 
 
 
 

 

24. ¿A qué temperatura debe estar el agua en el baño en cama?  

a) Entre 22º C y 25º C. 

b) Entre 25º C y 28º C. 

c) Entre 36º C y 38º C. 

d) Entre 46º C y 48º C. 

 

25. Si un paciente se marea o sufre algún accidente durante el baño, lo 

primero que se debe hacer es: 

a) Quitar el tapón de la bañera. 

b) Secarle la cara. 

c) Esperar a que venga el médico. 

d) Abrir la ventana para que le dé el aire. 

 

26. Las primeras partes del cuerpo que se deben asear son: 

a) Brazos y manos. 

b) Pies y piernas. 

c) Cara y cuello. 

d) Genitales. 

 

27. ¿Cuál de los siguientes factores que contribuyen a la formación de úlceras 

por presión se considera intrínseco?  

a) Delgadez. 

b) Fricción. 

c) Hipotermia. 

d) Suciedad. 



 
 
 
 

 

28. La flictena se define como: 

a) Enrojecimiento o inflamación de la piel. 

b) Acumulación de líquido bajo la piel. 

c) Costra seca y dura. 

d) Lesión de la piel producida por isquemia o necrosis. 

 

29. ¿Cuál es el primer paso para la limpieza de la habitación?  

a) Retirar las bolsas de residuos y restos de papeleras. 

b) Limpiar el polvo. 

c) Aspirar el suelo. 

d) Cambiar las sábanas. 

 

30.  ¿Qué procesos se definen como aquellos que utiliza el organismo para 

utilizar, transformar e incorporar en sus estructuras sustancias recibidas del 

exterior?  

a) Alimentación. 

b) Deglutición. 

c) Nutrición. 

d) Todas las respuestas son correctas. 



 
 
 
 

 

 

 

 

31. Definitoriamente, se considera una familia a: 

a) Un grupo de personas con vínculos genéticos exclusivamente. 

b) Un grupo de personas que sienten cariño y/o respeto entre sí. 

c) Un grupo de personas que deben ser solidarios, dar apoyo emocional y 

empatía. 

d) Todas las respuestas son erróneas. 

 

32.  ¿Qué servicios se suelen ofrecer dentro de los programas para la 

educación de las familias? 

a) Orientación familiar. 

b) Mediación familiar. 

c) Puntos de encuentro. 

d) Todas las respuestas son correctas. 

 

33. Verdadero o falso “El nivel de atención primaria de los servicios sociales es 

el que se realiza desde los propios servicios sociales en respuesta a situaciones 

en las que se precisa un especialista”. 

a) verdadero. 

b) falso. 

 

 

MF1018_2: INTERVENCIÓNEN LA ATENCIÓN 
SOCIOSANITARIA EN INSTITUCIONES 



 
 
 
 

 

34. En la actividad de preparar la comida, ¿qué funciones se engloban?  

a) Pensar lo que se va a comer. 

b) Organizar las diferentes comidas. 

c) Cocinar. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 

35.  ¿A qué edad debería una persona empezar a ser capaz de aplicarse 

medidas terapéuticas recomendadas?  

a) 3 a 6 años. 

b) 7 a 10 años. 

c) 11 a 17 años. 

d) 18 años o más. 

 

36. Verdadero o falso: “El índice Barthel sirve para valorar el nivel de 

independencia del usuario en función de las actividades que realiza o es capaz 

de realizar por sí mismo en su vida cotidiana.” 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

37. (Verdadero o falso) “Los síntomas fiebre alta, dolor de garganta, dolor de 

cabeza, tos, dolores musculares, ojos que lagrimean, sudoración, debilidad, 

cansancio, etc. son delatores de la neumonía”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 



 
 
 
 

 

38.  Se considera que una persona necesita gran ayuda en cuento a la 

transferencia cuando:  

a) No requiere ayuda para sentarse o levantarse de una silla ni para 

entrar o salir de la cama. 

b) Incluye una supervisión o una pequeña ayuda física. 

c) Precisa ayuda de una persona fuerte o entrenada. 

d) Necesita una grúa o alzamiento por dos personas y es incapaz de 

permanecer sentado. 

 

39. ¿En qué situación es útil un disco de rotación? 

a) Para pasar de una camilla a otra. 

b) Para caminar cortas distancias. 

c) Para pasar de una silla de ruedas a una camilla. 

d) Para mover un único miembro del cuerpo. 

 

40.  Cuál o cuáles son las formas de fiebre que podemos encontrar atendiendo 

a su forma:  

a) Continua. 

b) Remitente. 

c) Intermitente. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 



 
 
 
 

 

 

 

 

41. El periodo de adaptación se da: 

a) Desde que la persona sabe que va a entrar a la institución hasta que se 

integra en ella. 

b) Desde que la persona sabe que va a entrar a la institución hasta que 

ingresa en ella. 

c) Desde que la persona ingresa en la institución hasta que se integra en 

ella. 

d) La primera semana tras el ingreso. 

 

42. Las respuestas físicas que acompañan a las condiciones sociales se 

denominan componente: 

a) Conductual. 

b) Cognitivo. 

c) Fisiológico. 

d) No verbal. 

 

43.  La negociación se incluye dentro del grupo: 

a) Habilidades sociales avanzadas. 

b) Habilidades alternativas a la agresión. 

c) Habilidades para hacer frente al estrés. 

d) Habilidades de planificación. 

 

UF0129: ANIMACIÓN SOCIAL DE PERSONAS 
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES 



 
 
 
 

 

44. Verdadero o falso “Uno de los principales obstáculos de la empatía es 

seguir la corriente a la persona con la que se habla”. 

a) Verdadero. 
b) Falso. 

 

45.  ¿Cuál de las siguientes no es una utilidad de la adaptación del entorno? 

a) Prevención de situaciones peligrosas. 

b) Disminución de enfermedades. 

c) Aumento de la calidad de vida. 

d) Evitación de comportamientos problemáticos. 

 

46. Verdadero o falso: “La adultez comienza con el matrimonio y finaliza con el 

deterioro físico”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

47.  ¿Qué principio de la conducta implica que todas siempre estarán 

motivadas por algo, como respuesta a un estímulo determinado que 

recibimos?  

a) Causalidad. 

b) Motivación. 

c) Finalidad. 

d) Ninguna respuesta es correcta. 

 

 



 
 
 
 

 

48.  La teoría que defiende que cuanto mayor sea la tasa metabólica de un 

individuo mayor será la duración de su vida se denomina: 

a) Teoría endocrina. 

b) Teoría inmunológica. 

c) Teoría del radical libre. 

d) Teoría del índice de vida. 

 

49. (Verdadero o falso) “Las enfermedades neurológicas son cambios en la 

conducta que pueden perjudicar al organismo”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

50.  El indicador de estatus económico se engloba dentro del área: 

a) Bienestar emocional. 

b) Relaciones interpersonales. 

c) Bienestar material. 

d) Bienestar físico. 



 
 
 
 

 

 

 

 

51. La memoria que está relacionada con las palabras, el lenguaje, los hechos y 

sus significados se denomina: 

a) Memoria visual. 

b) Memoria auditiva. 

c) Memoria procedimental. 

d) Memoria semántica. 

 

52.  Nombra varias categorías de técnicas para el entrenamiento de la 

memoria:  

a) Estimulación sensorial y atención voluntaria. 

b) Estructuración, técnicas asociativas y repetición del lenguaje.  

c) Referencias espaciales, referencias temporales e integración. 

d) Todas las opciones anteriores son correctas. 

 

53.  Según el DSM-IV, una persona con déficit de atención: 

a) No presta suficiente atención a los detalles. 

b) Da la impresión de no escuchar cuando se le habla directamente. 

c) Extravía objetos de importancia para tareas o actividades. 

d) Todas las opciones anteriores son correctas. 

 

 

 

UF0130: MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LAS 
ACTIVIDADES DIARIAS DE PERSONAS 
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES 



 
 
 
 

 

54. Verdadero o falso “La orientación personal es aquella que se refiere 

únicamente al conocimiento de uno mismo, como la edad, nombre de los 

familiares, etc”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

55.  El razonamiento que parte de una premisa general a una conclusión 

específica se denomina: 

a) Lógico. 

b) Deductivo. 

c) Inductivo. 

d) Abstracto. 

 

56. Verdadero o falso: “La terapia de reminiscencia son un conjunto de 

técnicas que se aplican utilizando diferentes metodologías con el objetivo de 

mantener y mejorar la autonomía de la persona”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

57.  ¿Cuál de las siguientes no es una fuente de conflicto como tal? 

a) La edad de la persona que genera el conflicto. 

b) Subjetividad de la percepción. 

c) Información incompleta. 

d) Diferencia de caracteres. 

 



 
 
 
 

 

58.  Ordena las fases de un proceso de resolución de problemas:  

a) Comprender el problema, generar alternativas, evaluar las alternativas, 

elección, ejecutar un plan de acción y evaluación. 

b) Comprender el problema, evaluación, evaluar las alternativas, 

elección, ejecutar un plan de acción y generar alternativas. 

c) Comprender el problema, generar alternativas, elección, evaluar las 

alternativas, ejecutar un plan de acción y evaluación. 

d) Ninguna de las opciones anteriores son correctas. 

 

59. (Verdadero o falso) “Se denomina contexto a la situación en la que se 

produce la comunicación”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

60.  Qué elementos que pertenezcan a la comunicación no verbal:  

a) Contacto visual. 

b) Gestos faciales. 

c) Movimientos de brazos y piernas. 

d) Todas las opciones anteriores son correctas. 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

61. ¿Qué función del lenguaje tiene como finalidad expresar belleza a la hora 

de transmitir un mensaje? 

a) Emotiva. 

b) Referencial. 

c) Apelativa. 

d) Poética. 

 

62.  Indica si la siguiente afirmación es verdadera o falsa: “Las barreras 

semánticas se producen cuando no se comprenden bien los símbolos, idioma o 

vocabulario; por lo que es necesario emplear lenguajes sencillos y claros, -

accesibles para el receptor y procurar que no haya una sobrecarga de 

información”.    

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

63.  El feedback se clasifica dentro de las barreras debidas al: 

a) Entorno. 

b) Emisor. 

c) Receptor. 

d) Canal. 

 

UF0131: TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN CON 
PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES 



 
 
 
 

 

64. Verdadero o falso “La empatía es la capacidad de recibir y comprender las 

vivencias de otras personas, especialmente los estados de ánimo”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

65.  Decir siempre “sí” cuando se quiere decir “no” se considera un 

comportamiento: 

a) No agresivo. 

b) Agresivo. 

c) No asertivo. 

d) Asertivo. 

 

66. Verdadero o falso: “Las principales funciones de la comunicación son 

repetir, contradecir, sustituir, reforzar y regular o controlar.” 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

67.  La kinesia comprende el estudio de: 

a) La postura corporal. 

b) Las palabras. 

c) Los signos de puntuación. 

d) La vocalización. 

 

 



 
 
 
 

 

68.  ¿Cuáles de los siguientes son posibles errores de la comunicación con 

personas con discapacidad sensorial? 

a) Sentir compasión por estas personas. 

b) Tener prejuicios. 

c) Tratarles como personas enfermas. 

d) Todas las respuestas son correctas. 

 

69. (Verdadero o falso) “Es importante fomentar la participación activa y 

constante de los familiares en la institución para mejorar el bienestar 

psicosocial de la persona dependiente”. 

a) Verdadero. 

b) Falso. 

 

70.  El trastorno en la articulación de los fonemas se denomina:  

a) Rinotalia. 

b) Dislalia. 

c) Disartria. 

d) Disglosia. 

 


